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Descripcion general

La Norma-Agores, Sociedade de Estudos e Apoio ao Desenvolvimento Regional, S.A. (“NORMAACORES”), fue constituida en el 29 de
diciembre de 1984 e inicié sus actividades en el 01 de abril de 1985, trabajando desde entonces en el apoyo a la estrategia y al
desarrollo organizado de las empresas regionales y de la propia Region Auténoma de Agores, contribuyendo asi de forma eficaz en su

desarrollo.

Campos de actividad / especializaciones

La NORMAACGCORES, esta presente en 8 de las 9 islas de la Regidn
Auténoma de las Azores, teniendo oficinas en las islas de S.
Miguel, Terceira, S. Jorge, Pico y Faial, y comprende cinco areas de
negocio, poseyendo una estructura técnica interdisciplinar,
constituida por un grupo de profesionales altamente cualificados
y con una profunda experiencia en trabajo de equipo.

En 31 de diciembre de 2022, el cuadro de la empresa era
constituido por 37 cuadros superiores, 18 cuadros intermedios y 8
colaboradores administrativos y de apoyo, en un total de 63
colaboradores.

La sociedad tiene por objeto la consultoria, asesoria y la
prestacion de servicios en las areas de:

Proyectos, Ingenieria y Supervision: Proyecto - Ingenieria;
Topografia; Arquitectura; Estudios Geoldgicos (Geotécnicos);
Gestion de Obras: Coordinacion, Planeamiento y Programacion;
Gestion y Control de Construccidn; Asistencia y Supervisién de
Obras; Evaluacion y Expropiaciones.

Consultoria y Gestion: Consultoria - Andlisis Estratégico,
Financiero y Control de Gestidn; Gestion Comercial y Marketing;
Sistemas de Incentivos; Andlisis de Viabilidad Econémica-
Financiera; Analisis de Circuitos y Procedimientos Internos; Apoyo
a la Implementacion de Sistemas de Gestion da Calidad;
Seguridad, Ambiente y HACCP y Otros; Elaboracién de Proyectos
de Licencia Industrial y Ambiental; Estudio y Gestion de Parques
Empresariales y Zonas Comerciales.

Proyectos Comunitarios y Extra Comunitarios: Investigacion de
Programas y Colaboradores Adecuados a los Proyectos;
Preparacion y Gestion de Candidaturas a Proyectos.

Seleccion y Reclutamiento: Investigacion e ldentificacion de

Candidatos;  Analisis  Curricular; Evaluacion  Psicoldgica
(Desempefio y Potencial).
Estudios de Mercado y Sondeos de Opinidn: Estudios

Sociopoliticos; Estudios de Mercado Sobre el Consumo de
Productos y Servicios; Sondeos de Opinion; Estudios Sectoriales;
Auditorias — Auditorias de Ventas; Cliente Misterio; Observacién
de Tiendas; Planes de Negocios; Andlisis de Nuevos Productos y
Mercados; Posicionamiento y Concurrencia; Planes de Marketing;
Planes de Comunicacion.

Formacion: Necesidades de Formacion; Clima Social de la
Empresa; Concesion, Planeamiento y Ejecucion de Acciones de
Formacion; Gestion de la Formacion de las Empresas, en Régimen
de Outsourcing; Cursos y Seminarios.

Seguridad, Ambiente e Innovacion: Gestion de Sistemas
Integrados de Residuos Solidos; Sistemas de Limpieza Publica;
Diagndsticos, Auditorias y Estudios de Impacto Ambiental; Planes
de Ordenamiento y Desarrollo Territorial; Monitorizacién
Ambiental; Coordinacion de Seguridad en Proyectos y Obras;
Auditorias de Seguridad; Servicios de Seguridad, Higiene y Salud
en el Trabajo; Planes de Seguridad y Salud; Procedimientos de
Seguridad; Monitorizacién de Seguridad.

Ruido y Acustica: Medicién de Ruido Ambiente e Incomodidad;
Verificacion del Cumplimiento de los Requisitos Acusticos;
Medicion de Ruido y Evaluacion de Riesgos de Exposicion
Ocupacional.

Seguridad Alimentaria: Implementacion de Sistemas HACCP;
Implementaciéon y Manutencién de Sistemas de Restauracion;
Auditorias; Inspecciones; Rastreo.

Metrologia, Ensayos e Inspecciones: Inspecciones Regulares:
Aprobacion de Proyectos Para Vehiculos de Transportes de
Mercancias Peligrosas ADR/RPE; Inspecciones de Cisternas de
camion; Inspecciones de Construccion y Emisién de Certificados
ADR/RPE; Inspecciones de Equipamientos Bajo Presion en
Operacion; Verificacion de Proyectos de Reparacion o Alteracion
de Equipamientos Bajo Presion; Inspecciones de Construccion o
Periddicas a Redes de Gas; Inspecciones Periddicas a Puestos de
Combustible; Inspecciones de Embalses de Almacenaje de
Combustible Inspecciones a Ascensores, Monta-Cargas, Escaleras
Mecanicas, Pasillos Mecdnicos y Equipamientos Similares.

Ensayos no Destructivos: Liquidos Penetrantes; Magnetoscopio;
Radiografia; Ultra-Sonidos; Corrientes Inducidas; Medicion de
Espesuras por Ultrasonidos; Medicion de Espesuras de Pinturas;
Ensayos de Gas; Ensayos Hidrdulicos y neumaticos.

Metrologia: Verificacion Metrologia de Tanques; Verificacion
Metroldgica de Contadores y Sistemas de Medicién Continua y
Dindmica de Gran Caudal de Cantidades de Liquidos con Exclusion
de Agua (IPAC 17025).

Trabajos mas representativos

Apoyo Técnico al Centro de Promocidn de Reconstruccion, en las
Islas del Pico y Faial y Asesoria a Secretarias Regionales.
Supervision de la Construccion de Escuelas, de caminos agricolas,
de Portas do Mar en Ponta Delgada, de las obras en la Central
Geotérmica de Pico Vermelho, de varias obras aeroportuarias,
carreteras, saneamiento, mataderos, construccion del Hospital de
Ponta Delgada, y obras del Aeropuerto de Ponta Delgada.

Estudios de arquitectura e ingenieria para la EDA (parques
edlicos), para la Controlauto, ESA (European Space Agency),
parcelas diversas, obras de particulares, etc.

En los Estudios y Consultoria, proyectos para Camaras de
Comercio, Asociaciones Empresariales y de Municipios, Grupos
Empresariales y PME instalados en la Regidn, en dreas como la
organizacion, apoyo juridico y fiscal, sistemas de direccion,
planeamiento y control de gestion, comercial marketing, finanzas
y recursos humanos vy certificacion de la calidad y otros sistemas
(ambiente, seguridad y HACCP).

En conexidn con una red de consultores de Madeira y Canarias, se
continud a desarrollar proyectos PCT-MAC (2007-2013), a saber,
en el apoyo a entidades publicas en la gestion de proyectos
comunitarios y extracomunitarios.

En la Formacién en Gestidn, acciones de formacion inter e intra
empresas, para los mayores Grupos empresariales de la RAA.
Estudios de Mercado, Sondeos y Reclutamiento y Seleccion de
Personal para entidades publicas y privadas.

La NORMAACORES fue lider del Consorcio de la Gestion de Portas
do Mar. «Portas do Mar» fueron inauguradas en el dia 05 de Julio
de 2008, teniendo como objetivo recalificar la frente maritima de
Ponta Delgada, en un espacio de ocio, confort y centro de
atraccion de la isla de San Miguel.

Colaboracion con entidades Acreditadas en la inspeccion y ensayo
de diversos equipamientos / infraestructuras en la Regién al nivel
de la Metrologia y Ensayos y en el drea de la Seguridad
Alimentaria.

Organismo de Verificacion Metrolégica de Contadores y Sistemas
de Medicién Continua y Dinamica de Gran Caudal de Cantidades
de Liquidos con exclusién del agua.

La NORMAACORES acumula una informacién sobre las Azores,
singular entre las empresas de consultoria con sedes en la
Comunidad Europea.

La NORMAACORES participa y es miembro de la APPC —
Asociacion Portuguesa de Proyectistas y Consultores.




